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Mapeando recursos de E/LE: uma analise dos Portaisducacionais
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Resumo: O projeto da UFSMMapeando Recursos Didaticos da Internet para o Ensino de
E/LE — Construindo um Repositoridesenvolve uma pesquisa de rastreamento de materiais
didaticos para a construcdo de um repositdnine de ferramentas Uteis para professores de
Espanhol como Lingua Estrangeira (E/LE). Neste sentido, o focotclstého sdo os Portais
Educacionais disponibilizados em Lingua Espanhola, encontrados a parprojdto
mencionado. Este estudo teve como base as pesquisas anteriorekfidacg§oade portais
educacionais em lingua portuguesa de Bottentuit Junior e Coutinho (2009kséntpr
trabalho € uma forma de qualificar os portais encontrados para disipandd professor um
local realmente valido para a busca de informacdes e matemai lingua espanhola,
auxiliando, assim, no trabalho de elaboracéo e execucao de suas aulas de E/LE.

Palavras-chave:Lingua Espanhola, Repositorio, Portais Educacionais.

Abstract: UFSM’s project entitledldentifying Internet Didactic Resources for Teaching
Spanish as a Foreign Language — Creating a Reposdewelops a research that identifies
didactic material to create an online repository of useful tamidefachers of Spanish as a
Foreign Language. In this sense, this paper focuses on Educatiotels Rmailable in
Spanish Language, which were found by the members of the aforeneshproject. This
study was based on previous researches about educational portalsiguésmatdeveloped by
Bottentuit Junior and Coutinho (2009). The present work is a way dfifgiag the portals
that were found in order to make available to teachers a usstuince to collect information
and didactic materials in Spanish language, helping them to desigeauid Spanish as a
Foreign Language classes.
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Introducao

Com o crescimento da web e com o surgimento de novos aplicativeaddsina rede,
foi criado um novo termo para designar a segunda fase da intertem@ada Web 2.0.

Segundo Tim O'Reilly, fundador da'Reilly Media (companhia demidia americanaque

publica livros ewebsitese organiza conferéncias sobre temamfitgmaticy:

! Graduagdo em Letras Portugués e Espanhol (FAMBR)essora Tutora no Curso de Graduagdo em LetspanBol em EaD
REGESD/UFSM. Emailemilepazlopes@hotmail.com
2 Professora Ms. do Departamento de Linguas EstiasgModernas — DLEM/UFSM. Emailanessafialho@gmail.com
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el concepto de 'Web 2.0' comenzé con una sesidbrai@storming'
realizada entre O'Reilly y MedialLive International. DaleuBherty,
pionero de la web y vicepresidente de O'Reilly, observa que lejos de
‘estrellarse’, la web era mas importante que nunca, con apassonante
nuevas aplicaciones y con sitios web apareciendo con sorprendente
regularidad (O'REILLY, 2005).

Nesta nova fase, o usuario deixa de ser apenas consumidor de conteindesheiaea
passa a ser produtor destes contetudos (PAIVA, 2008). Fialho (2008) afilena velha
internet (designada como Web 1.0) tomou proporc¢des distintas da fantigade navegar,
destinadas apenas a buscar passivamente informacdes. Agorarms $sithativos na rede:
eles ndo apenas navegam, mas interagem, compartilham, criantizaocidNeste novo
patamar da internet, podemos observar que muitas ferramentas dispo@iveede sao
utilizaveis na educagéo, podendo ser Uteis para a facilitac&alddhb do professor. Além
disso, o computador, advindo de interesses militares dos Estados Unjdaanhdia integra
“todas as tecnologias da escrita, de audio e video ja inseridazciedasle: maquina de
escrever, imprensa, gravador de audio e video, projetor de slidesprpdgetideo, radio,
televisao, telefone, e fax” (PAIVA, 2008, p. 9) e, embora ndo tenha siddguojpara a sala
de aula e/ou para o ensino, o computador e a Internet, trazem nauntabuazOes para
professores e alunos.

Nesta nova fase, surgem as redes de interacfes sociais €rkotas conhecidos e
muito usados blogssites de compartilhamento de videos comMoutube que garantem
comunicacao entre seus usuarios por mensagens (em tempo real ouex@oyiedo de
videos, fotos, etc. Com isso, observamos as valiosas ferramentas dispoawiaea pratica
docente no ensino de linguas estrangeiras, em especial, paratedteo do Espanhol como
Lingua Estrangeira (E/LE), uma vez que a Web 2.0 pode proporcmpanfassor uma vasta
colaboracdo para suas aulas ou para sua formacéo continuada. #dés jdecitadas, muitas
outras ferramentas estdo disponiveis na internet para auxilgmofessor de Linguas
Estrangeiras.

Com a descricdo desse contexto, um projeto de pesquisa intivldgu@ando Recursos
Didéticos da Internet para o Ensino de E/LE — Construindo um Repositédm
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financiamento da UFSM (Universidade Federal de Santa Mgtia)conta com o auxilio de
um grupo de alunos e professores da mesma instituicdo, esta deselv@s® pesquisa a
fim de mapear e construir um repositorio de ferramentas Utsimalto a professores para
facilitar a busca e escolha de materiais para a elabodedaulas de E/LE. Uma das
taxionomias contempladas no repositorio sdo os chamados Portais Edusagierigurgem
como uma forma de suprir as necessidades de reunir grande giete@@onteddo num
anico ambiente, bem como facilitar a busca de documento por parte dpadoitéds”
(BOTTENTUIT JUNIOR E COUTINHO, 2009).

Nessa perspectiva, o presente trabalho abordard uma analise,seonobastudos de
portais educacionais em lingua portuguesa de Bottentuit Junior e Co(200f®), de 11
Portais Educacionais em Lingua Espanhola listados em pesquigainare anterior,
desenvolvido pelo projeto, tentando identificar os portais de maior utilirdeo professor
de E/LE. No trabalho realizado por Bottentuit Junior e Coutinho (2009¢ea@os em conta
aspectos funcionais, técnicos, estéticos e pedagodgicos dos portaighdwsiom isso, 0S
pontos positivos e negativos dos mesmos. Portanto, este é o objetivoratedtent listar
estes portais e verificar, através das analises, os edacacionais de maior qualidade e

utilidade para professores de Espanhol como Lingua Estrangeira.
1. Mapeando recursos

O Projeto de Pesquisdapeando Recursos didaticos da Internet para o Ensino de E/LE
— Construindo um Repositéricom o seu marco inicial de estudos em marco de 2010, tem
como objetivo construir, com a colaboracdo de um grupo composto por umtabolsis
estudantes de graduacao e pos-graduacéo e professores da UF8phsitdrio de materiais
didaticos gratuitos para o publico que trabalha e se interesgasgmisar o ensino da Lingua
Espanhola como Lingua Estrangeira, buscando auxiliar os intbvessa busca de materiais
e ferramentas para a elaboracao de aulas nesta lingua.

Para Leffa (2006), a maior parte dos Objetos de Aprendizagem (DA&)sdo 0s
Objetos Digitais com objetivo Educacional, esta inserida na #@ttesem nenhuma
identificacdo, o que dificulta a busca na imensidéo da rede. Segunds edpositérios tém




REVISTA ™ —*---é*

@P@ﬁﬁceiﬁablgltal
Ano II - n.” 03 / Jan. - Ago. 2011

importantissimo papel para facilitar esta busca, como podemos abs§rvhcom a
necessidade de agrupar os objetos em acervos eletrénicos, ssrggpositorios, onde estes
objetos séo guardados e disponibilizados de uma forma gratuita” (LEFFA, 2006, pp. 28-29).

O interesse em fazer um levantamento dos recursos disponiveiprpfassores de
E/LE nasce da latente necessidade de preparar futuros profess@resntender e colaborar
para a transicdo das nossas escolas analdgicas para digésis.respeito, Veen e Vrakking
(2009) argumentam que a sala de aula do ensino tradicional reduz muhe @scala a
quantidade de fontes de informagao e de atividades, “mantendo as criangas fora dodeontrole
que a informacdo ou tarefa deve ser escolhida — um método de ensigoatjamente
artificial para o Homo zappiense, como consequéncia, contraproducente para a
aprendizagem” (VEEN e VRAKKING, 2009, p. 60).

Sobre adHomo zappiensveen e Vrakking (2009) descrevem que:

a geracdo que nasceu no final da década de 1980 em diante tem
muitos apelidos, tais como “geracdo da rede”, “geracao digital”,
“geracéo instantanea” e “geragao ciber”. Todas essas denopsrse0
referem a caracteristicas especificas de seu ambiente ou
comportamento [...] A resposta € que a geracdo da rede difere de
gualquer outra do passado porque cresceu em uma era digital (VEEN
e VRAKKING, 2009, pp. 28-29).

Assim, espacos de reflexdo, bem como, de praticas de construcactediaisnde
ensino, a partir de materiais disponibilizados gratuitamente eandtf se fazem necessarios
para que nossos futuros professores de linguas estrangeiras, no azifiocedpste trabalho,
dos futuros professores de E/LE, possam enfrentar uma escolawuws dlgitais em um
espaco analdgico. Nesse sentido, trabalhar na construcdo de uwsitOrigpae recursos
didaticos para professores de E/LE, sugerindo materiais de qualppl@ee atender as
futuras necessidades de professores e de professores ematoeaE/LE. Com isso, um
levantamento de materiais gratuitos disponiveis na internet esi@ fgto, sendo os mesmos
classificados e organizados por taxionomias, a fim de disponibilizame Gnico localite),

para facilitar a busca para os professores e futuros professores em lsSpgohda.
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2. Estudo base para analisar os Portais Educacionais

No desenvolver do projeto jA mencionado, obtemos resultados parciais deasalgum
taxionomias (classificacfes) de materiais de ensino de éité&ntradas e ja descritas, ainda
que nao definitivamente, pois o projeto encontra-se em fase devoleseento. Para este
presente trabalho, resolvemos realizar uma analise em l11sHediacacionais em Lingua
Espanhola encontrados até o momento e observar, a partir dos estudosmteiBatnior e
Coutinho (2009), se estes portais sdo realmente portais educacieaaf@ realmente Uteis
para professores e académicos de lingua espanhola.

Para Bottentuit Junior e Coutinho (2009, p.1), um portal “é um endereco metjee
pode funcionar também como um apontador para uma infinidade de sitesasu subsites
dentro do préprio portal ou para paginas exteriores”.

Sobre os portais educacionais, 0s autores argumentam que hoje ene giasgivel
encontrar alguns portais de temas gerais e outros de temali@speembora muitosites,
gue se dizem portais, ndo o sejam realmente por ndo apreserdararardadeiras
caracteristicas de portais educacionais, sendo classificados maisspositorios.

Para a realizacdo deste estudo, tomamos como base o artigestudo sobre os
portais educacionais disponiveis em lingua portuguesa” de Bottentuit &ur@outinho
(2009). Neste artigo, os autores citam uma estrutura de andligertiis educacionais criada
por Pere Graells Marqués em 2001 da Universidade Autbnoma de Bardédsiem estrutura
de analise chamada de “Ficha para catalogacion y evaluaciérortde® Educativos”,
Marqués (2001) aponta os sete principais itens relevantes pareaoloseservicos de que um
portal educacional dispbe. Sao eles: informativos, instrumentos parsca de informacao,
informacfes para os professores, recursos didaticos, assessoaig, da comunicacao,
instrumentos para a comunicacdo e entretenimento. Segundo MdqQ#y (rés aspectos
sdo analisaveis nos portais educacionais a partir dos itens melasioaspectos funcionais e
utilitarios, aspectos técnicos e estéticos e aspectos pedagdgicos.

Por considerarem que a Ficha de analise dos portais educacioNisgdes (2001) ja
possuia oito anos de existéncia, Bottentuit Junior e Coutinho (2008) publicamowaa

estrutura, que eles chamam de “grelha”, — uma grade para aslartais educacionais —




REVISTA ‘*‘Hﬂ-ém;—

FronteiraDigital
Ano II - n.” 03 / Jan. - Ago. 2011

“com intuito de desenvolver uma grelha com aspectos mais atuaigop@onintegrar alguns
recursos nao contemplados anteriormente” (BOTTENTUIT JUNIOROBJTINHO, 2009,

p.2). Seguem, no entanto, 0s mesmos aspectos abordados por Marques (2084), psaan

certos indicadores para a qualificacdo de um portal:

/—\ e
Ease of use
Educational
Portals

Performance

Figura 1: Indicadores de qualidade de um portal educacional na internet
(BOTTENTUIT JUNIOR E COUTINHO, 2008, p.3).

Conforme a figura acima, observamos seis (6) itens importantasgpalificar um
portal educacional: Facilidade de uso (Ease of use), Servico @erdGomunicacao
(Communication), Conteudo (Content), Desempenho (Performance) e Informaca
(Information). Para os autores, um bom portal educacional deve teztvoloie ser fonte de
recursos educativos e informacdes que complementem o processandéaprendizagem,
por isso, € importante que certos requisitos sejam cumpridos pardgirga qualidade de um

portal:

The main purpose of an educational portal is to be an entrancédoor

a wide source of educative resources and information, with potential
to complement, effectively, the teaching and learning process.
However, for this mission to be accomplished it is fundamental that,
in the development and maintenance process of an educational portal,
some requisites be fulfilled in order to guarantee the qualithef t
available contents, as well as its usability (BOTTENTUITNJOR E
COUTINHO, 2008, p. 7).
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De acordo com as questdes mencionadas acima, a qualificagaiteletuit Junior e
Coutinho (2008) segue trés eixos centrais: Dados Gerais, Informacéo/Conteatbiliddde.
Para analisar estes temas, na qualificacdo dos portais ethacscP1l questdes nortearam a
andlise dos 11 Portais Educacionais em lingua Espanhola que seté agptes artigo. Estas
questbes fazem parte da analise feita por Bottentuit Junior em(2009) em 43 Portais
Educacionais em Lingua Portuguesa. As questfes propostas pelos autsepiedseguem:
Informacdes destinadas: alunos, professores, universitarios, pais, comunidgalem
Area do conhecimento.

Acesso livre, restrito ou misto.

Origem das informacdes do Portal: responsaveis pela alimentacdo edgedaéios.
Agenda com datas de eventos e congressos.

Disponibilidade de artigos, teses e dissertacoes.

Entrevistas com professores e investigadores.

Disponibilidade de jornais, revistas, radio.

© © N o 00k~ 0w Dd e

Recursos educacionais: videos, softwares, livros.

=
o

.LigagOes a outros ambientes (externo).

. Ferramentas de busca.

e
N R

.Formacaamnling cursos para professores.

[ERN
w

. Recursos didéticos e conteudos digitais.

[ERN
i N

. Ferramentas de comunicacao: féorum de discussao, blogs, “deixe 0 seu recadi@esuges

.Contador de visitas.

T
o o

. Registro de usuarios para envio de novidades e publicidades.
17. Publicidade: atil ou inatil.
18. Alimentacgé&o de informagOes com datas de postagem.
19. Atividades ludicas.
20. Materiais e conteudos disponiveis na web (externos).
21. FAQ: perguntas e respostas para possiveis problemas na utilizacdo do portal.
Para Bottentuit Junior e Coutinho (2009), um Portal Educacional deve palgguis
dos itens citados acima, para serem classificados como tgbalasas dos autores podemos

identificar em um Portal Educacional:
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Os autores argumentam ainda que, atualmente, ja € possivel eralgninarportais de
temas gerais e outros de temas especificos, embora msité®gue se dizem portais, ndo o
sejam realmente por ndo apresentarem as verdadeira®datigels de portais educacionais,

sendo classificados mais como repositorios.
3. Portais educacionais disponiveis em Lingua Espanhola

Com o intuito de analisar e qualificar os portais educaciongmmigeis em lingua
espanhola, selecionados e descritos, ainda que néo definitivamenpeopetio de pesquisa,
Mapeando Recursos didaticos da Internet para o Ensino de E/LE — Construindo um
Repositério da UFSM, tomamos como base para a analise dos 11 supostos Portais
Educacionais, as questbes expostas acima. Abaixo, apresentamosaiss ERhrcacionais
encontrados seguidos de seus respectinks. Apresentamos também, o levantamento dos
itens 1, 2 e 4 das questdes mencionadas acima, sendo que no item 3asebse @aosites
os 11 portais foram classificados como acesso livre.

Tabela 1: Relacao dos Portais Educacionais e $ialis, com analises das questdes 1, 2 e 4.

elementos como: um motor de busca, um conjunto consideravel de
areas subordinadas com conteudos préprios, uma area de noticias, um
ou mais tépicos num férum, outros servicos de geracdo de
comunidades e um directorio, podendo incluir ainda outros tipos de
conteldos de acordo com a temética que aborda (BOTTENTUIT
JUNIOR e COUTINHO, 2009, p. 1).

Portal Educacional Link 1 2 4
A. Centro Virtual http://cvc.cervantes.es/ Alunos, professores Ensino, artes, Instituto Cervantes
Cervantes universitarios, lingua, literatura e Espanha
comunidade em ciéncias
geral
B. Educ.ar http://www.educ.ar/ Professores e Diversas areas dg Ministério da
académicos Educacéo educacéo da
Argentina
C. Educacyl http://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm| Alunos, professores| Diversas areas dg Comunidade de
universitarios, Educacéo Castilla y Leén
comunidade em Espanha
geral
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D. Ejecicios de http://www.ver-taal.com/ Alunos, professores E/LE Franca (Apenas hd
espafiol para universitarios, (Espanhol como esta informacgé&o)
extranjeros comunidade em Lingua
(exercicios) geral Estrangeira)
E. Elenet http://www.elenet.org/ Professores e E/LE Professor de
académicos espanhol na Frangd
F. Formespa http://formespa.rediris.es/ Professores e E/LE Espanha
académicos
G. MarcoEle http://www.marcoele.com/ Professores e E/LE Apoio de Institutos
académicos Cervantes de varios
paises
H. Portal del http://hispanismo.cervantes.es/defaultjas Interessados na Informagbes do | Instituto Cervantes
Hispanismo p lingua espanhola | mundo hispénico Espanha
|. Rede Proele http://www.proele.com/ Professores e E/LE Professor de
académicos Espanhol na
Alemanha
J. TodoEle.net http://www.todoele.net/ Professores e E/LE Professor de
académicos espanhol nos EUA
K. ZonaEle http://www.zonaele.com/ Alunos, professores E/LE Professores da
(contetdos) universitarios, Espanha, Argenting
comunidade em e México
geral

A partir das analises dos dados obtidos através de pesquisiagsdas portais e tendo
como base os estudos de Bottentuit Junior e Coutinho (2009), vamos sejensogue
norteiam o estudo, identificando os Portais por letras, assim como fizemos acima.

Inicialmente, detectamos apenas dois portais destinados a alunossqexe
universitarios e interessados em conhecer a lingua espanhol&essés Bortais A e C. Seis
dos portais pesquisados séo destinados, quase que exclusivamente, @a@sadesSspanhol
como Lingua Estrangeira (B, E, F, G, H, | e J). Os supostos pbDrti&, na verdade nao
podem ser considerados Portais Educacionais, pois D € um repositéxerdigiosonline e
propostas de exercicios de espanhol para estrangeiros e Kii& denconteddos gramaticais,
vocabulario e curiosidades sobre a lingua. Apesar de ndo sessificeldos como portais
educacionais, os doiites sdo suscetiveis de ajudar na elaboracdo de aulas em espanhol,
principalmente o repositorio de exercicios (D), que possui muitadeale de exercicios em
diversos temas para serem feitmsine ou realizados em ambiente de sala de aula. Ha
propostas de atividades com musicas, comerciais de produtos, ttailirees e exercicios
gramaticais, as atividades possuem imagens, som, vidéesdieackspara as possiveis

respostas.
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Para melhor ilustrar a relagcdo dos itens propostos por Bottentuitr &ut@outinho
(2009) com os Portais Educacionais encontrados e analisados, disponisilizara tabela
com os resultados de cada aspecto citado anteriormente dos Pdueégionais, iniciando
pelo item 5, pois 0s quatro primeiros ja foram abordados na tabela anterior.igesaéD e
K, por se tratarem dsites de exercicios e conteddos ndo sendo considerados Portais
Educacionais, como dito anteriormente, ndo estdo expostas nesta analse abaix

Tabela 2:Relagcédo dos Portais Educacionais com analises das questdes propostas por
Bottentuit Junior e Coutinho (2009)

ASPECTO A B C E F G H | J
PORTAIS
5. Agenda com datas de eventos| e X X X X
€ongressos.
6. Disponibilidade de artigos, teses| e x X X X X X X X
dissertacdes.
7. Entrevistas com professores | e X X
investigadores.
8. Disponibilidade de jornais, revistas, X X X
radio.
9. Recursos educacionais: vide®s, X X X X X
softwares, livros.
10. Ligagbes a outros ambientes x X X X X X
(externo).
11. Ferramentas de busca. X X X X X
12. Formagédo online, cursos pdra X X* X* X**
professores.
13. Recursos didaticos e contetdos X X X X X X X X
digitais.
14. Ferramentas de comunicagdo: X X X X X X X

férum de discusséo, blogs, “deixe o seu
recado”, sugestoes.
15. Contador de visitas.

16. Registro de usuarios para envio|de x X X X X X X
novidades e publicidades.

17. Publicidade: atil ou inutil. X X

18. Alimentagdo de informagbes com X X X X

datas de postagem.

19. Atividades ludicas. X X

20. Materiais e conteldos disponiveis X X X X X
na web (externos).
21. FAQ: perguntas e respostas para X X X X
possiveis problemas na utilizagdo o
portal.

* Cursos pagos

** O siteindica cursos pagos

Para Bottentuit Junior e Coutinho (2009), um Portal Educacional deveasaz de
proporcionar um ambiente colaborativo para o desenvolvimento, a avaliacgarglha de
materiais e recursos educativos. Neste sentido, observamos quetaos &estinados aos

10
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professores de E/LE sdo de cunho colaborativo, pois todas as atividpdegostas de
atividades estdo disponiveis gracas a colaboracdo de professaass.nal apresentacéo
destes citados portais, é dito que 0 objetivo é a troca de expeyiéntia professores de
E/LE.

Apesar de os nove portais analisados na tabela acima serem emltsdPortais,
muitos ‘deixam a desejar’ em alguns itens. E o caso da dispordeiltdtia Agenda com datas
de eventos e congressos. Apenas quatro dos Portais a possuem, quessdsdo Portais de
Professores. Mas 0s que possuem Agenda sao muitos Uteis, como d Pbodbele.net),
que dispde de uma agenda completa com eventos sobre a Linguackspanhundo todo,
inclusive no Brasil. No item 4, sobre Entrevistas com professare®stigadores, apenas 0s
Portais B e G 0 possuem, observamos, com isso, uma lacuna ero seksté item. Outro
item de extrema importancia em um Portal Educacional é a disjpade de Jornais,
Revistas e radios. Apenas trés dos Portais possuem este recu¥somdcaoonline nos
Portais Educacionais, destinados aos professores, é um iterpattame ajuda e apenas um
dos portais disponibiliza uma série de cursos gratuitos para prefsgoo exemplo do
Educ.ar da Argentina (B). Para a realiza¢éo dos cursos é&aecdazer um registro reite e
observar as datas de inicio. Os outros dois Portais mencionadosJ)QJisgdem ou indicam
cursosonline pagos para a utilizacdo de ferramentas da Web 2.0 em salaadeD item
seguinte, o Contador de visitas, segundo Bottentuit Junior e Coutinho (209@)un@item
obrigatério, mas € importante para verificar se o portal tentomaicessos ou se encontra
abandonado, a andlise feita para este artigo ndo encontrou em nenhum porah.este it

A respeito do item 18, sobre a alimentacdo das informacdeslatam de postagem,
somente quatro dos portais possuem. Um item que chama a atencdo dos esu®ortais
Educacionais séo as Atividades Ludicas e apenas dois dos portaentgram este recurso:
os portais A (Centro Virtual Cervantes) e C (Educacyl), poipséais destinados ao publico
geral, e da Espanha, tendo recursos para alunos de niveis infasghi#, com atividades
atraentes para a alfabetizacdo da lingua. Para os apreddiZeéspanhol como Lingua
Estrangeira, é possivel usar estes recursos em qualquer niued,gdingua esta no processo
inicial de aprendizagem e nao de alfabetizacdo. O 21° item e ultimo solyperakdiislade de

FAQ (Frequently Asked Questionsds famosas “Perguntas Frequentes” com respostas a
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possiveis problemas na utilizacdo do portal, apenas quatro dos poraiisgess possuiam,
0 que pontua como ponto negativo em relacdo a servicos de apoio ao usuatos akpe
funcionalidade e utilidade dos portais.

Embora tenham sido observados muitos pontos negativos nos portais, pontos positivog
também foram contemplados. No item 6, sobre a disponibilidade de atiEges, e
dissertacbes disponiveis nos Portais, apenas um dos nove ndo posstéeestgportante
para estudantes, professores e pesquisadores da lingua. O itere 8e@misios educacionais
como videos, softwares, livros, cinco dos nove portais possuiam estes recursos,
principalmente o uso de videos e livros. Os portais, em geral, posgaedes externas a
outros ambientes. Em seis deles foi detectado este item. Cinquodas contemplam a
ferramenta de busca stte, um recurso de acessibilidade e utilidade que, conforme apontam
Bottentuit Junior e Coutinho (2009), é possivel localizar informacdesajudez e eficiéncia
e que sem os motores de busca a internet de nada serviria.

O item 13, sobre os recursos didaticos e conteudos digitais, tododas pgossuem,
sejam exercicios ou propostas de atividade. Estes recursos sdasumaiores utilidades dos
Portais Educacionais, principalmente para professores e acad@uedsiscam encontrar
atividades prontas ou propostas de atividades diferenciadas sobresdagssntos em lingua
espanhola. Apenas o portal H (Portal del Hispanismo) ndo possuieesteor pois € um
portal destinado a noticias, artigos, teses, informacdes e novitartesa lingua espanhola
no mundo.

Outro item de grande importancia é o 14 (Ferramentas de comunigagdojntempla
foruns, blogs, sugestdes, recados e possibilita uma interacdo emsteaass e entre usuarios
e produtores. Sete dos portais possuem este recurso. Segundo Baiembuie Coutinho
(2009) sdo estas ferramentas que fazem o sucesso dos portajsarfr @elas que os
produtores observam o funcionamento com sugestdes, reclamacdes ousogaideus
usuarios, para assim tomar providencias ou melhorias. Sete dos neve passuem registro
de usuérios (item 16 da tabela base da pesquisa). Este recurste mgreno produtor
mantenha contato com o usuario, seja no envio de novidades do portal, sejaondee
publicidades. Por outro lado, o usuario, como foi dito anteriormente, pode colabora

portal, enviando atividades, artigos (no caso dos portais dos profes#pesar deste
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recurso, os portais sdo de acesso livre, ndo havendo a necessidadegigste para a
navegacao e utilizacdo dos materiais. Em relacéo a publicidgust@ no item 17, a maioria

dos portais ndo possuem este item, e dois deles que possuem, sadapleklitieis para o
utilizador que podem ser andncios de livros, congressos, cursos esiteBds interesse. No

item 20, sobre materiais e contetudos disponiveigateexternamente, cinco dos nove portais
possuem estdfks, mesmo com o numero consideravel de materiais proprios é importante
disponibilizar outras hiper-ligagdes caitesexternos.

Em vista de tudo o que foi analisado, classificaremos os pgaarg#o aos aspectos
propostos por Marquées (2001) ja mencionados: Aspectos funcionais e de ytiidpeetos
técnicos e estéticos e Aspectos pedagogicos. Com base nasagiies das 21 perguntas
propostas por Bottentuit Junior e Coutinho (2009), os autores seleci@m@mgue fazem
parte de cada aspecto mencionado anteriormente, seguiremos, poafialisa destes itens
em cada um dos nove Portais Educacionais estudados nesta pesquisa:

1. Aspectos Funcionais e Utilidades:
a) Adequacéo dos atributos a nivel educacional;
b) Facilidade de uso e

c) Servico de apoionline.

Tabela 3: Analise dos Portais Educacionais segundo Aspectos Funcionais e Utilidade.

Portal a b c Portal a b c Portal a b c
A X X X E X H X X
B X X X F X | X
C X X G X X J X X X

Observamos que oito portais possuem adequacdo dos atributos a niveloadluca
Embora o portal H ndo possua finalidades educacionais por se deatam portal de
informacfes do mundo hispanico, trata-se de um bom portal para pesqujgaddessores e
académicos da lingua espanhola, com informacdes sempre atsabpada o espanhol no
mundo, por isso o classificamos como um Portal Educacional destinastesasejeitos

citados anteriormente.
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Em relacdo a facilidade de uso dos portais, os portais E, F e tivediam bom
desempenho por serem estruturados de uma forma ndo muito agradavahudean a
disposicdo dodinks € de dificil acesso e as letras dificultam a pesquissitaoQuanto ao
servico de apoimnline como vimos anteriormente, é um item que ‘deixa a desejar’ em

relacdo a possiveis duvidas que se possa ter ao utilizar o portal.

2.  Aspectos Técnicos e Estéticos:

a) Fontes, espacamento;

b) Layout(forma, divisdo das janelas, estrutura);
c) Estrutura de navegacéo;

d) Tempo de carregamento de paginas e

e) Originalidade e uso de tecnologias avancadas.

Tabela 4: andlise dos Portais Educacionais segundo Aspectos Tedricos e &stético

Portal a B| c d e Portal al| b| c| df e Portal a b ¢ d €
A X | x| x| x| x E X H X | X X | X
B X | x| x| x| x F X | X I X | X
C X | x| x| x| x G X | x| x| x| x J X | x| x| x| x

Como mencionado anteriormente, os portais E, F e |, ndo possuem uidadaale
manuseio, por possuirem a fonte de letras muito pequena, de difializag&do, dayout é
mal estruturado com dificuldade na busca. Sobre o tempo de carregao@ogoos portais
tiveram um bom desempenho, levando em conta que a internet utilizadapesguisa foi de
Banda Larga de 10 Megas de velocidade, mas temos que presumirpqu&aissA e C, por
possuirem muitos recursos educativos complexos, como portais intestosdieles ladicas
e onlinee com inUmeras animacdes, este tempo de carregamento pode td@oedicaz, com
velocidades inferiores a mencionada. Em relacdo a originalidasie @e tecnologias, apenas
o portal E ndo obteve bom desempenho na pesquisa, pois 0 portal possuirutmaagio
simples e, como ja mencionado, de dificil visualizagdo, com poucosasd@cnologicos,

tanto nositecomo nas atividades propostas para professores.

3. Aspecto Pedagogico:
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a) Atrativo graficamente e

b) Adequacédo e bom nivel de qualidade aos destinatarios.

Tabela 5: andlise dos Portais Educacionais segundo Aspecto Pedagdgicos.

Portal

a

b

Portal

a

b

Portal

a

A X X E X H
B X X F |
C X X G X X J X

Neste Ultimo item da pesquisa, observamos, assim como em dadosresitepie 0s
portais E, F, | e agora o portal H, ndo possuem aspectos atrativ&sas visualizacdes, ndo
possuem recursos interessantes para o uso e manuseio. Ja &@maetagortais A, B, C, G e
J, observamos estes atrativos como recursos atuais tecnolégitmss visuais, como cores
e ilustragbes; organizacdo dtisks e facilidade na busca das informacdes. Quanto a
adequacdao aos destinatarios e o nivel de qualidade das informacgpegassmais uma vez
os portais F e | estdo em desvantagens. Estes portais esg@iacadea respeito de seus
objetivos em relacdo aos destinatarios, sejam destinados a alunessgnes e ao publico em
geral, tanto para portais destinados a professores, académiotsressados na lingua
espanhola, mas em relacéo ao nivel de qualidade, ndo podemos &lassic@mo bons, pois
muitos dos materiais disponiveis como, por exemplo, as atividades praposiagas, muitas
destas, faltam os recursos necessarios para visualizagdotaDER alestinados a professores
de E/LE, apesar de néo ter atrativo graficamente, possui npuipsstas de atividades de
aulas para o ensino do espanhol. E o portal H, que € um portal de inforseaip@ea lingua
espanhola no mundo, € adequado a seus destinatarios e as informacfegeispoasuem
gualidade e autenticidade.

De acordo com os dados expostos neste artigo, observamos que oEEadasonais
em Lingua Espanhola, destinados a alunos, professores, universitamasjdade em geral
(A e C), apesar de nao possuirem alguns itens propostos por Botlenioit e Coutinho
(2009) podem ser avaliados como completos, possuidores de diversos recursbs20@,
com atividades ludicas, muita informagéo e grande quantidade diadésie propostas de
atividades. No portal E (Centro Virtual de Cervantes) ha umao sdt@mada Didactired,
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propria para auxiliar o professor de espanhol. Nesta secdo, enummtmaopostas de
atividades, reflexdes e técnicas para serem aplicadas em sala de aula.

Os Portais Educacionais destinados a professores de espanhol taon@mbém
classificados, apesar de neles ndo estarem disponiveis adpatsoa da pesquisa base. Os
Portais B e J podem ser classificados como completos e de bodadeafia busca de
materiais e informacdes para professores, inclusive formacaouatdionline O portal G
pode ser classificado como um baite, mas muitas das propostas de atividades estavam
indisponiveis. O portal |, apesar de dificil manuseio, possui boas progesiisidades, mas
muitas também estavam indisponiveis nho momento da pesquisa. Os Rorfisoram
classificados como portais razoaveis, pois possuem muitos déficits, princifmbnerelacao
a informacdes e atividades. O portal H foi classificado comalppuis apesar de nao propor
atividades para professores de espanhol, possui muita informagéo de estudos eofwerdos s
lingua espanhola no mundo. Por fim,sitesD e K ndo foram classificados como portais,
apesar de possuirem muitos dos itens da pesquisa bage.DOé um 6timo repositorio de
exercicios de espanhol e uma excelente op¢do para professobescaade atividades
diferenciadas em E/LE. J& site K é, na verdade, unsite de conteldos gramaticais,
curiosidades e vocabulario, um bom local de pesquisa nestas areas.

4. Concluséo

O objetivo deste trabalho foi analisar 11 Portais Educacionaikirgua Espanhola,
tentando classificar aqueles de maior utilidade para o profdessa lingua estrangeira.
Como sabemos, ha na internet uma imensiddo de materiais disponiees @eaEcucio e
elaboracéo de aulas em E/LE e, em vista disso, faz-se nexéssdr um repositorio virtual
destinado a professores e futuros professores para facildgdrussa, bem como, uma analise
dessas ferramentas. Além de facilitar a vida do professor déutdeos professores,
armazenando, em um unico local, estes materiais, também é poassanats de estudos
como este, selecionar a#tes de maior qualidade e utilidade para o professor de Lingua
Espanhola.

Observamos muitos recursos disponiveis nos portais mencionados na andbce
muitos itens ndo foram identificados em muitos deles. Apesar disess, portais foram

encontrados. Com este estudo, foi possivel identificar os Portaipadest a alunos,
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professores e ao publico em geral, com inUmeros recursos atrabggsogtais destinados a
professores e pesquisadores da lingua, com variados recursos tgos arformacdes
sobre congressos e propostas de atividades em lingua espanhola. Tainipé&ssivel
identificar ossitesque nao foram considerados portais, por inUmeros motivos, mas observou-
se nestes bons repositérios para auxiliar o professor e futurosspretese espanhol.
Contudo este artigo analisou e tentou qualificar estes 11 portajsigees através de
estudos anteriores para o projeto de pesddgaeando Recursos Didaticos da Internet para

o Ensino de E/LE — Construindo um Repositad@m UFSM. Como o projeto esta em
andamento, muitos outros portais educacionais ainda serdo encontradds pa agaves

deste artigo, sera mais facil identifica-los e qualifica-los como tal.
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