ANEXO I - DO PROGRAMA DA PROVA ESCRITA PARA O CARGO DE TECNICO ADMINISTRATIVO-
EDUCACIONAL

1. CONHECIMENTOS EXIGIDOS PARA TODOS OS CARGOS:

1.1- LINGUA PORTUGUESA:

Leitura de texto: compreensdo e interpretagdo. Tipologias e géneros textuais. Tematica, idéias basicas e secundarias.
Informagdes explicitas e implicitas, inferéncias, subentendidos e pressupostos. Coesdo, coeréncia e progressao
textual. Argumentacdo e contra-argumentagdo. Uso de discurso direto e indireto. Denotagdo e conotagdo. Aspectos
gramaticais. Sintaxe de relagdo: coordenag@o e subordinagdo. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e
nominal. Ocorréncia de crase. Colocagdo pronominal. Pontuacéo. Acentuacdo grafica. Emprego de tempos e modos
verbais. Semantica. Sinénimos. Antonimos. Homonimia: palavras homografas e homofonas. Paronimia. Linguagem
figurada.

1.2- NOCOES DE INFORMATICA:

Conceitos de Internet e Intranet. Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a Internet e a Intranet. Ferramentas e aplicativos comerciais de navegacdo, de correio
eletronico, de grupos de discussdo, de busca e pesquisa. Conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacdo de
informacdo para uso na Internet, acesso a distdncia a computadores, transferéncia de informagdo e arquivos,
aplicativos de 4udio, video, multimidia, uso da Internet em educagdo. Conceitos de protegdo e seguranca. Novas
tecnologias. Conceitos basicos ¢ modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software. Procedimentos, aplicativos e dispositivos
para o armazenamento de dados e para a realizagdo de copia de seguranga (backup). Conceitos de organizagdo e
gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalacdo de periféricos. Principais aplicativos comerciais para
edicdo de textos, planilhas, geracdo de material escrito, visual, sonoro e outros. Conceitos dos principais sistemas
comerciais e outros.

1.3- MATEMATICA/ESTATISTICA:

Conjunto: Nogdes e notagdes. Relagdes: pertinéncia, igualdade, inclusdo, interse¢@o e disjungdo. Operagdes: unido,
intersegdo, diferenca e complementagdo. Matematica Comercial: propor¢des, regra de trés, porcentagem, juros e
descontos simples. Calculo Algébrico: Polinémio, identidade, operagdes. Resolugdo de equacdo de 1° e 2° graus
redutiveis. Resolugdo de inequagdo de 1° e 2° graus redutiveis. Resolucdo de sistemas de 1° e 2° graus. Resolugdo de
equacdes algébricas. No¢bes de Matematica Finita: Calculo combinatdrio (arranjos, permutagdes ¢ combinagdes
simples). Bindmio de Newton. Matrizes: conceito, igualdade e operagdes com matrizes, aplicacdo na resolucdo de
sistemas lineares. Determinantes: conceito, proprledades e aplicagdes simples. Geometria: Area de poligono,
circulo e figuras circulares. Area e volumes de prismas, pirdimides e respectivos troncos. Areas e volumes de
cilindros, cones e respectivos troncos. Area e volume da esfera. Funcdes: Conceito de fungfio. Fungdo inversa.
Estudo das Fungdes Algébricas Reais de variaveis reais (1° e 2° grau, Modular, Exponencial e Logaritmica).
Equagdes exponenciais e logaritmicas. Sistema de logaritmo, propriedades. Progressdes: Progressdes aritméticas
(conceito - formula do termo geral). Progressdes geométricas: conceito - formula do termo geral. Soma dos termos
das progressodes aritméticas e geométricas finitas. Soma dos termos de uma progressdo geométrica infinita e finita.

1.4- CONHECIMENTOS GERAIS:

Apogeu da Republica Velha (1914/1930). A crise de 1929. A Era Vargas (1930/1945). Brasil e a Segunda Guerra
Mundial. Democracia e Populismo (1945/1964). Regime Militar (1964/1985). Brasil atual: a politica externa ¢ a nova
realidade mundial. Fundamentos geoldgicos e geomorfologicos do territorio brasileiro. A dindmica atmosférica e os
climas. Os recursos minerais, sua exploragdo e impactos ambientais. Agropecudria: sua importancia na economia
nacional e o sistema de acesso a terra. A nova dindmica demografica brasileira. Os trabalhadores e o mercado de
trabalho. O espaco das cidades. Modelo econdmico e dindmicas territoriais. O espago industrial. Mercosul e América
do Sul. América do Sul e Alca. Temas contemporaneos — Mato Grosso: A populacdo mato-grossense e sua
dindmica. A urbanizagdo do Estado de Mato Grosso. Os dominios naturais do espago mato-grossense. Meios de
transporte ¢ a questdo energética em Mato Grosso. A importdncia da agropecudria na economia mato-grossense.
Turismo e a questdo ambiental em Mato Grosso. Terra e colonizagdo: a legalizagdo da propriedade da terra e o
processo migratorio. Cenario cultural da atualidade. Patrimonio histérico e cultural. Historia e Geografia de Mato
Grosso.0s municipios de Mato Grosso. Localizagdo geografica, Os componentes do meio fisico e suas relagdes.
Relevo, clima, hidrografia e vegetagdo. A utilizagdo dos recursos naturais e a preservagdo do meio ambiental.
Aspectos da colonizacgdo oficial e particular de Mato Grosso e a formagdo dos municipios. Fluxos migratdrios e a
ocupacdo da fronteira agricola. Meios de transporte e de comunicagdo. Atividades econdmicas no setor primario,
secundario e terciario. Conhecimento dos fatos atuais de Mato Grosso adquiridos através dos meios de comunicagao.
Periodo colonial. A bandeira de Pascoal Moreira Cabral. A descoberta do ouro. O abastecimento da regido. A
descoberta de novas minas. Criagdo da capitania de Mato Grosso. Periodo Imperial. A transferéncia da Capital para
Cuiaba. A guerra da triplice Alianca contra o Paraguai. A economia. Erva mate, poaia, borracha, casas comerciais,
usinas de agcar, agricultura e pecuaria. A questdo da escraviddo. Periodo Republicano. O coronelismo e a Primeira
Republica. O processo de povoamento contempordneo nas regides dos rios: Cuiaba, Sdo Lourengo e Paraguai. A
divisio do Estado de Mato Grosso. O Estatuto do Servidor Publico do Estado de Mato Grosso e as Leis
Complementares n° 152, 153 e 154, de 09 de janeiro de 2004.

2. CONHECIMENTOS EXIGIDOS PARA OS CARGOS/AREAS ESPECIFICOS:



2.1- ASSISTENTE JURIDICO:

Direito Civil: Das pessoas (Naturais e Juridicas). Do Domicilio Civil. Dos Bens. Dos Fatos Juridicos. Dos Atos
Juridicos. Dos Atos Ilicitos. Dos Contratos. Direito Processual Civil: Dos Atos Processuais. Do Tempo ¢ Dos
Prazos Processuais. Dos Atos das Partes. Dos Atos do Juiz. Dos Atos dos Auxiliares da Justica. Do Lugar dos Atos
Processuais. Dos Prazos dos Atos Processuais. Dos Prazos dos Atos Processuais. Da Verificagdo dos Prazos. Das
Penalidades pelo Descumprimento dos Prazos. Da Comunicagdo dos Atos Processuais. Das Cartas (Precatoria.
Rogatéria ¢ de Ordem). Da Citagdo. Da Intimagdo e Da Notificagdo. Outros Atos Processuais. Da Capacidade
Processual. Das Partes. Dos Procuradores. Da Competéncia. Das Provas. Da Audiéncia de Conciliagdo. Instrucdo e
Julgamento. Das Sentengas e das Decisdes. Do Mandato de Seguranga. Dos Recursos. Do Processo de Execugao.
Direito Penal: Da Aplicagdo da Lei Penal. Da Imputabilidade Penal. Do Concurso das Pessoas. Das Espécies de
Pena. Da Aplicacdo da Pena. Medidas de Seguranga. Da Extingdo da Punibilidade. Dos Crimes Contra a Honra. Dos
Crimes Contra a Liberdade Individual. Do Ultraje Publico ao Pudor. Dos Crimes Contra a F¢é Publica. Dos Crimes
Contra a Administracdo em Geral. Dos Crimes Contra a Administragdo da Justiga. Crimes Contra a Ordem
Tributaria. Crimes Hediondos. Abuso de Autoridade. Direito Processual Penal: Inquérito Policial. Agdo Penal
Publica e Privada. A Dentincia. A Representagdo. A Queixa. A Renuncia. O Perddo. Jurisdi¢do. Competéncia.
Sujeitos do Processo. Atos Processuais. Comunicagdes Processuais. Prisdo. Liberdade Proviséria e Fianga. Atos
Jurisdicionais. Dos Recursos em Geral. Direito Tributario: Competéncia Legislativa em Matéria Tributaria.
Legislagdo Tributaria. Espécies de Tributo. Hipotese de Incidéncia e ndo Incidéncia da Norma Juridica Tributéria. Bi-
tributacdo e Bis in Idem. Natureza do tributo. Sujeito Passivo da Obrigagdo Tributaria. Crédito Tributario. Extingdo
do Crédito Tributario. Exclusdo do Crédito Tributario. Administragdo Tributaria. Direito Administrativo:
Administragdo Publica. Regime Juridico Administrativo. Contrato Administrativo. Licitagdo. Contratos. Convénios.
Administracdo Indireta. Orgdo Publico. Servidores Publicos.  Processo Administrativo. Responsabilidade
Extracontratual do Estado. Controle da Administragdo Publica. Direito Constitucional: Principios Fundamentais da
Constituigdo Federal de 1988. Direitos e Garantias Fundamentais. Organiza¢do do Estado. Administragdo Publica.
Organizagdo dos Poderes. Da Ordem Social. Estatuto da Crianca e do Adolescente.

2.2- BIBLIOTECARIO:

Administragdo de bibliotecas. Marketing. Gerenciamento de bibliotecas. Politica ¢ desenvolvimento de colegdes.
Avaliagdo, selecdo e aquisicdo de material bibliografico. Planejamento de bibliotecas. Organizagdo, Administragdo e
Automacgdo de bibliotecas. Atendimento ao Publico, Orientagdo aos Usudrios. Servigos aos Usuarios. Sistemas de
gerenciamento. Bases de dados. Internet. Linguagem MARC. Bibliotecas virtuais e digitais. Fontes de informagao
especializada. Recuperagdo e disseminagdo da informacdo. Servigo de referéncia, Classificagdo: Classificagdo
Decimal de Dewey — 20. Ed. e Tabela de Cutter. Indexagdo: Cabecalho de assunto. Comutagdo bibliografica.
Normalizag@o. Codigo de ética do Bibliotecario.

2.3- PEDAGOGO SUPERVISOR:

Fundamentos e Objetivos da Educagdo Nacional. A Tradigdo Pedagogica Brasileira. Gestdo democratica da Escola.
Etica e compromisso no trabalho educacional. Visdo interdisciplinar e transversal do conhecimento. Avaliagdo.
Organizagdo da escola centrada no processo de desenvolvimento do educando. Educagdo inclusiva. O papel do
Orientador Educacional. Planejamento das atividades de Orientagdo Educacional. Disciplina escolar - desafios e
oportunidades. Projetos pedagdgicos: construgdo e compromisso de todos. Trabalhos interdisciplinares - um meio de
dar significado ao conhecimento. Fundamentos de Psicopedagogia: histdrico, objeto de estudo, embasamento teorico,
campo de atuagdo. Codigo de FEtica. Diagnéstico Psicopedagégico. Técnicas de diagnéstico psicopedagdgico:
entrevistas, anamnese, hora do jogo, EOCA, observagdes, avaliagdo da leitura e escrita, avaliagdo do raciocinio
matematico, par educativo, desenho da familia, avaliagdo psicomotora, provas operatdrias. Intervengio
psicopedagogica. Desenvolvimento cognitivo: Piaget e Vygotsky. Modalidades de aprendizagem. Desenvolvimento
psicomotor e o processo de aprendizagem. Desenvolvimento afetivo - emocional. Transtornos e dificuldades de
aprendizagem. Psicopedagogia e as relacdes interpessoais. ConstituicBo da Republica Federativa do Brasil,
promulgada em 05 de outubro de 1988 - Artigos - do 52ao 16. 37 a 41. Lei N° 8.069 de 13 de julho de 1990 - Dispde
sobre o Estatuto da crianga ¢ do Adolescente. Lei N© 9.394 de 20 de dezembro de 1996 - Estabelece as Diretrizes e
Bases da educagdo Nacional. Decreto Federal n° 2.208/97. Parecer CNE/CEB/97 n° 17, Parecer CNE/CEB/99 n° 04 ¢
Parecer CNE/CEB/99 n° 16.

2.4- TECNICO INFORMATICA (NS):

Informatica: Conceitos basicos. Conceitos fundamentais sobre processamento de dados. Sistemas de numeracéo,
aritmética de complementos e ponto flutuante. Organizagdo e arquitetura e componentes funcionais de computadores.
Caracteristicas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de armazenamento secundario. Representagdo e
armazenamento da informagdo. Organizagdo logica e fisica de arquivos. Métodos de acesso. Arquitetura de
microcomputadores: arquitetura interna de microprocessador genérico, barramentos externos (endereco, dados e
controle). Arquitetura basica de uma workstation. Arquitetura de computadores RISC e CISC. Estrutura e
organizacdo do hardware de teleprocessamento. Controlador de terminais. Estrutura e organizacdo do hardware de
redes de comunicacdo de dados. Conceitos e fungdes dos principais softwares basicos e aplicativos. Internet: modelo
hipermidia de paginas e elos, World Wide Web, padrdes da tecnologia Web, intranets. Programagio: Construcdo de
algoritmos: tipos de dados simples e estruturados, variaveis e constantes, comandos de atribuicdo, avaliacdo de
expressdes, comandos de entrada e saida, funcdes pré-definidas, conceito de bloco de comandos, estruturas de
controle, subprogramacdo, passagem de parametros, recursividade. Programagdo estruturada. Estrutura de dados:
conceitos basicos sobre tipos abstratos de dados, estruturas lineares e ndo-lineares, contigiiidade versus
encadeamento, estudo de listas, pilhas, filas, arvores, deques, métodos de busca, insersdo e ordenacdo, hashing.
Orientagéo a objetos: conceitos fundamentais, principios de programagdo orientada a objetos. Linguagens orientadas



a objetos: C++, DELPHI e Java. Linguagem de programacédo natural e COBOL. Linguagem orientada a documentos.
Fundamentos de sistemas operacionais: conceito, fungdes, caracteristicas, componentes e classificagdo. Sistemas de
arquivos: facilidades esperadas, diretorios e direitos de acesso, compartilhamento e seguranga, integridade,
interrupgdes: conceito de interrupgdo, tipos e tratamento. Escalonamento de tarefas: conceito de processo, estados e
identificador, objetivos e politicas de escalonamento. Gerenciamento de memoria: organizagdo, administracdo e
hierarquia de memoria, sistemas mono e multiprogramados, memoria virtual. Escalonamento de discos: politicas de
otimizagdo, consideragdes sobre desempenho. Interoperacdo de sistemas operacionais. Sistemas distribuidos: clusters
e redes. Interfaces graficas (GUI). Familia Windows. Sistemas UNIX/LINUX. VMS. Sistemas operacionais de rede
de mainframes. Sistema operacional MVS. Desenvolvimento de aplicacdes e bancos de dados: Principios de
engenharia de software. Ciclo de vida de um software-produto. Ciclo de desenvolvimento de um sofiware-produto.
Modelos de desenvolvimento. Analise e técnicas de levantamento de requisitos. Metodologias de analise e projeto de
sistemas. Técnicas e estratégias de validag@o. Geréncia de projetos: estudos de viabilidade técnica e econdOmica,
andlise de risco, métricas e ponto de fung@o para estimativas de prazos e custo. Visdo conceitual sobre ferramentas
CASE. Linguagens visuais e orientagdo por eventos. Projeto de interfaces. Andlise e projeto orientados a objetos.
Arquitetura de aplicagdes para o ambiente Internet. Modelagem de dados e projeto 16gico para ambiente relacional.
Modelo entidades/relacionamentos. Algebra relacional. Modelo relacional. SQL. Arquitetura cliente-servidor:
tecnologia usada em clientes e em servidores, tecnologia usada em redes, arquitetura e politicas de armazenamento
de dados e fungdes, Triggers e procedimentos armazenados, controle e processamento de transagdes. Bancos de
dados distribuidos. Arquitetura OLAP. Banco de dados ADABAS. Processo unificado. Comunicacio de dados,
redes e conectividade: Evolugdo dos sistemas de computagdo. Evolucdo das arquiteturas. Redes de Computadores.
Topologias: linhas de comunicacdo, redes geograficamente distribuidas, topologias em estrela, anel e barra, subs e
switches. Transmissdo de informagao: banda passante, taxa de transmissdo maxima de um canal, formas de distor¢do
de sinais em transmissdo. Multiplexacdo e Modulag@o: multiplexacdo na freqiiéncia, técnicas de modulag@o, sistemas
em banda larga e banda basica. Comutagdo de circuitos, mensagens e pacotes. Codificacdo e transmissdo de sinais em
banda béasica: transmissdo sincrona e assincrona. Meios de transmissdo: par trangado, cabo coaxial, fibras oticas,
outros meios de comunicagdo. Ligacdo ao meio: ponto a ponto, multiponto, redes de fibra dtica. Arquiteturas de
redes de computadores. Modelo OSI da ISSO. Principais fungdes dos niveis fisico, enlace, rede, transporte, sessdo,
apresentagdo e aplicagdo. Padrio IEEE 802. Arquitetura da Internet TCP/IP. Consideragdes sobre o nivel de rede:
enderegamento, roteamento, tipos de servico, controle de congestionamento, protocolo X-25, protocolo IP (Internet
Protocol). Ligagdo inter-redes: repetidores, pontes, roteadores ¢ gateways. Consideragdes sobre o nivel de transporte:
enderegamento, multiplexagdo e splitting, servigos oferecidos, estabelecimento e encerramento de conexdes.
Protocolos de transporte da arquitetura TCP/IP. O nivel de aplicacdo Internet TCP/IP: DNS, FTP, NFS, TELNET,
SMTP, WWW, SNMP. Sistemas operacionais de redes: conceito de redirecionador, arquitetura Pier-tfo-Pier e cliente-
servidor, mddulo cliente, médulo servidor. redes ATM: limitagdes do STM, ATM e RDSI-FL, ATM em redes locais,
primitivas de servico da camada ATM, formato de células ATM, comutagdo de células ATM, sinalizagdo,
comutadores ATM. Seguranca em redes de computadores: Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais.
Processos de definicdo, implantacdo e gestdo de politicas de seguranga e auditoria. Criptografia, protocolos
criptograficos, sistemas de criptografia e aplicagdes. Ataques e prote¢des relativos a hardware, software, sistemas
operacionais, aplicagdes, bancos de dados, redes, inclusive Firewalls e Proxies, pessoas e ambiente fisico. Legislacdo
relativa a seguranca dos sistemas de informag@o. Ferramentas IDS. Planejamento de sistemas de informacio:
Conceitos. Métodos de planejamento. Planejamento estratégico empresarial. Planejamento estratégico de informagao.
Integragdo dos elementos das camadas de planejamento. Identificagdo de necessidades de informagdo. Arquitetura de
sistemas de informagdo. Plano de informatica. Componentes e priorizagdo. Formalizacéio e controle: Organizacéo e
métodos. Geréncia de projetos. Técnicas de entrevista. Técnicas de reunido.



