
Resposta N° % N° % N° % N° %
Excelente (00001) 12 4.30% 4 12.90% 1 20.00% 6 66.67%
Boa (00002) 102 36.56% 9 29.03% 1 20.00% 1 11.11%
Regular (00003) 100 35.84% 16 51.61% 3 60.00% 2 22.22%
Insatisfeito (00004) 47 16.85% 2 6.45% 0 0.00% 0 0.00%
Sem resposta 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Não completo ou Não à mostra 18 6.45% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Total 279 100.00% 31 100.00% 5 100.00% 9 100.00%
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