
Nº % Nº % Nº % Nº %
Insatisfeito (1) 14 6.45% 232 6.73% 48 11.35% 7 8.43%
Regular (2) 64 29.49% 1657 48.08% 103 24.35% 18 21.69%
Bom (3) 112 51.61% 1056 30.64% 195 46.10% 32 38.55%
Excelente (4) 14 6.45% 259 7.52% 45 10.64% 13 15.66%
Sem resposta 2 0.92% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Não completo ou Não à mostra 11 5.07% 242 7.02% 32 7.57% 13 15.66%
Total 217 100% 3446 100% 423 100% 83 100%
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