
Nº % Nº %
Insatisfeito (00001) 7 8.43% 38 8.98%
Regular (00002) 25 30.12% 150 35.46%
Bom (00003) 37 44.58% 200 47.28%
Excelente (00004) 4 4.82% 12 2.84%
Sem resposta 2 2.41% 0 0.00%
Não completo ou Não à mostra 8 9.64% 23 5.44%
Total 83 1005 423 100%
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